Configuration d' Outlook

(Voir fiche : http://www.receptnet.net/documentation/creer_gerer_mail.pdf )

Vous devez avoir préalablement créer votre compte de messagerie sur le serveur
(Voir fiche : http://www.receptnet.net/documentation/Config-mail-serveur.pdf )

1. Ouvrir le logiciel Outlook.
2. Cliquer sur le menu ‘ Outils' et sur * Comptes de messagerie...’.
3. Cliquer sur le bouton * Suivant’.
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4. Cochez lacase : "Ajouter un nouveau compte de messagerie”.
5. Cliquez sur le bouton ‘ Suivant’.
x|

Cet Assistant permet de modifier les comptes de messagerie et les annuaires
utilisés par Outlook.

Messagerie
i Ajouker un nouveau compte de messageris

" afficher ou modifier les comptes de messagerie existants

Annuaire

" ajouter un nouvel annuaire ou carnet d'adresses

= Afficher ou modifier les annuaires ou les carnets d'adresses existants

< Precedent I Suivant = I Fermer




6. Cochez la case : "POP3" - "Connexion a un serveur de messagerie POP3 pour
télécharger les messages"
7. Cliquez sur le bouton ‘ Suivant’.

Comptes de messagerie ﬂ

Type de serveur
Wous pouvez choisir le bvpe de serveur & utiliser avec votre nouveau comphe de messagerie,

" Microsoft Exchange Server

Connexion & un serveur Exchange pour lire les messages, accéder aux dossiers
publics et partager les documents.,

* poP3
Caonnexion & un serveur de messagerie POP3 pour télécharger les messages.
" IMAP

Connexion & un serveur de messagerie IMAP pour télécharger les messages et
synchroniser les dossiers de boites aux lettres,

" HTTP

Connexion & un serveur de messagerie HTTP tel que Hotmail pour télecharger les
messages et synchroniser les dossiers de boites aux lettres.

" Types de serveurs supplémentaires
Connexion & un autre groupe de travail ou serveur de messagerie tigrs,

< Précédent I Suivant = I Annuler

Voici un Exemple avec un nom de domaine fictif comme votr edomaine.com :
vous devez |” adapter avec votre domaine.

8. Entrez votre nom : Prenom Nom

9. Adresse de messagerie : prenom.nom@votredomaine.com

10. Nom d'utilisateur : prenom.nom

11. Mot de passe : xxxxxx (Votre mot de passe)

12. Serveur de courrier entrant (POP3) : ¢ est e héte du nom de serveur recu
pour le premier mail confirmant |’ enregistrement de votre nom de domaine avec
vos codes d’ accés personnels, detype :  nsl.receptnet.net ou
nsl.dns-domaine.com

13. Serveur de courrier sortant (SMTP) : ¢’ est celui de votre fournisseur d’ accés
Internet, de type smtp.wanadoo.fr ou smtp.neuf.fr

14. Cliquez sur le bouton * Tester les paramétres du compte'.




Comptes de messagerie

Paramétres de messagerie Internet (POP3)

Informations sur Mutilisateur

“obre nom Prenai Iam

Adresse de messagerie | | prenam.ram@votredamaic

Informations d'ouverture de session

Mom d'utilissteur = P e Famn

Mot de passe PR —

[#] Mémoriser be mot de passe

[]5e connecter & Faide de
['authentification par mot de passs
SECUNSE (SPA)

Chacun de ces paramétres esk abligatoire pour que votre compte de messagerie Fonctionne,
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Tester les paramétres
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15. Vérifier si vous avez le message suivant :
Félicitation ! Tous les tests se sont déroulés avec succes.
16. (CF Optionnel, plus bas ou) Cliquez sur ‘Fermer’ pour continuer

pour conkinuet,

Taches I Erreurs I
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17. Cliquez sur le bouton * Suivant’

18. Cliquez sur le bouton ‘ Terminer’

19. Pour recevoir les messages, cliquer sur le menu ‘Outils' puis aller sur
Envoyer/recevoir — Envoyer/recevoir tout ou F9
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Optionne : TRESIMPORTANT

16. Si vous souhaitez garder une copie des messages sur le serveur apres avoir
consulté vos Mails depuis Outlook, (cela vous permet de consulter vos mails
depuis le Web mail également et de garder une copie de secours!), cliquez sur le
bouton ‘ Parametres supplémentaires, puis I’ onglet ‘ Option avancées' et cochez
‘Laisser un exemplaire sur le serveur’.

Paramétres de messagerie Internet E|
énéral | Serveur sortant | Connexion | Ophions avancées

Muméros des porks du serveur

Serveur entrant (POP3) 110 Par défaut

[ ] e serveur nécessite une connexion cryptée {5500
Serveur sortank (SMTP) 25
[]e serveur nécessite une connexion cryptée (S50
Délais du serveur

Court U Long 1 minute

Remise
Laisser un exemplaire des messages sur le serveur

[ supprimer du serveur aprés jours

Supprimer du serveur aprés avoir éké supprimé du dossier Eléments supprimés

Ik ] [ Annuler




Probleme:

20. Jai I’ erreur suivante :

Tester les paramétres du compte
Certaines erreurs se sont produites lors des tests, Consulkez la liste d'erreurs

ri-dessous pour obkenir plus dinformations, Sile probléme demeure aprés que
wvous avez appliqué les mesures conseillées, contackez vobre Fournisseur de FErTner
crrwires TnkRrnRk.

T5ches Erreurs

® Conexion au serveur de courrier entrant (POP3Y: Impossible d'ouvrir une session sur le
setveur de courrier entrant (POP3), Wérifiez les valeurs des champs Mom d'otilisakeor, Mak
de passe et Adresse de messagerie,

Solutions :

@ Vous devez vérifier les parametres :

- Serveur de courrier entrant (POP3) : de type nsl.receptnet.net ou
nsl.dns-domaine.com
- Serveur de courrier sortant (SMTP) : mettez celui de votre fournisseur
d’ acces internet. Par exemple, si votre fournisseur est numéricable, mettez
smtp.numericable.fr
- Nom d'utilisateur (login) : utilisez votre adresse e-mail complete dans
notre exemple : prenom.nom
- Mot de passe (password) : utilisez le mot de passe correspondant a ce

compte.




